POLITICA DE COOKIES

Ultima actualitzacié: 19 de juny de 2026

INSTITUT MUNICIPAL REUS CULTURA (en endavant, “REUS CULTURA”), mitjangant aquesta Politica
de Cookies, demostra el compromis adquirit amb la legislacié vigent sobre I'Us de les cookies,
proporcionant informacié perqué les persones usuaries puguin comprendre quin tipus
de cookies utilitzem i sota quina finalitat, amb I'objectiu de proporcionar transparéncia pel que fa a les
dades tractades sobre la navegacio al nostre portal web www.ticket.reuscultura.cat (en endavant, el
“Portal Web”),

Aquesta politica es revisa periodicament per assegurar la seva vigéncia, de manera que pot ser objecte de
modificacions. Aixi mateix, recomanem visitar el Portal Web amb regularitat, on s’informara de qualsevol
actualitzacio al respecte.

1. Que son les cookies?

Les cookies sén petits arxius de dades que es reben en el terminal des del portal web visitat i s’utilitzen
per a registrar unes certes interaccions de la navegacié en aquest, emmagatzemant dades que podran ser
actualitzades i recuperades. Aquests arxius s’emmagatzemen a l'ordinador de la persona usuaria i
contenen dades anonimes que no son perjudicials per al seu equip. El seu principal Us és recordar les
preferencies de la persona usuaria, com I'idioma seleccionat, les dades d’accés o la personalitzacio del
portal web.

Les cookies també poden ser utilitzades per a registrar informacié anonima sobre com una persona
visitant utilitza un portal web. Per exemple, des de quin lloc web ha accedit, si ha utilitzat un “baner”
publicitari per a arribar, o bé per a recordar les seves preferencies de navegacio.

2. Per qué utilitzem cookies?

REUS CULTURA utilitza cookies estrictament necessaries i essencials perque voste utilitzi el nostre Portal
Web i li permeti moure’s Iliurement, pugui utilitzar les nostres arees segures, pugui personalitzar les
diferents opcions, etc.

A més, REUS CULTURA utilitza cookies que recullen dades relatives a I'analisi d’ds del Portal Web.
Aquestes s’utilitzen per a ajudar a millorar el servei que s’ofereix a la persona usuaria, mesurant I'Us i el
rendiment de la Web, per a optimitzar-la i personalitzar-la.

En el present Portal Web s’utilitzen o poden utilitzar-se enllagos que permetin un vincle o enllag amb
altres portals web. REUS CULTURA no controla les cookies utilitzades per aquests llocs web externs. Per a
més informacioé sobre les cookies d’aquestes pagines webs alienes, aconsellem revisar les seves propies
politiques de cookies.

3. Quin Us donem als diferents tipus de cookies?

Cookies técniques: S6n aquelles cookies imprescindibles i estrictament necessaries per al correcte
funcionament del Portal Web i la utilitzacié de les diferents opcions i serveis que ofereix aquest. Per
exemple, les que serveixen per al manteniment de la sessi6, la gestio del temps de resposta, el rendiment
o validacié d’opcions, la utilitzacié d’elements de seguretat, per a compartir contingut a les xarxes socials,
etc.

Cookies analitiques: Son les cookies utilitzades per a elaborar perfils de navegacié i poder coneixer les
preferencies de la persona usuaria amb la finalitat de millorar I'oferta de productes i serveis.


http://www.ticket.reuscultura.cat/

Cookies de publicitat: Son aquelles cookies que permeten gestionar I'oferta dels espais publicitaris que hi
ha al Portal Web, adequant el contingut de I’anunci al contingut del servei sol-licitat, a I'Gs que es realitzi
del Portal Web o a la informacié disponible sobre els habits de navegacié en Internet.

A continuacid, es mostra, de manera esquematitza, les cookies que s’utilitzen al Portal Web:

Nom de la cookie Tipus de cookie Titular
JSESSIONID Tecnica Euromus
valCookiel Tecnica Euromus
valCookie2 Analitica Euromus

4. Queé passa si accepto la Politica de Cookies?

Acceptant la nostra Politica de Cookies ens permet millorar el Portal Web per a oferir-li un accés optim i
donar-li un servei més eficag i personalitzat.

No obstant aix0, sempre pot modificar el seu consentiment i seleccionar les seves preferéncies a través
del quadre de configuracid de cookies que trobara a I’avis d’Us de cookies en la pagina principal i/o a través
de la configuracié de cookies disponible segons el navegador que utilitzi, seguint les pautes de la segiient
clausula.

5. Com puc deshabilitar les cookies?

L'usuari podra retirar en qualsevol moment el seu consentiment relacionat amb I'Us de cookies mitjangant
el seglient enllag: configuracio de cookies. En clicar a I'enllag, s'obrira novament el panell de configuracid,
podent l'usuari gestionar les seves preferencies, aixi com rebutjar o acceptar I'Us de les cookies.

Addicionalment al quadre de configuracio de cookies, que li permet modificar, eliminar i/o impedir I'Gs de
les cookies, ha de saber que és possible realitzar aquestes accions a través de la configuracié

de cookies del seu navegador:

e Configuracio de cookies de Google Chrome.

e Configuracio de cookies de Safari.

e Configuracié de cookies de Firefox.

e Configuracio de cookies de Microsoft Edge.

Aquests navegadors estan sotmesos a actualitzacions o modificacions, de manera que no podem garantir
que s’ajustin completament a la versid del seu navegador. També pot ser que utilitzi un altre navegador
no contemplat en aquests enllagos com Konqueror, Arora, Flock, etc. Per a evitar aquests desajustaments,
pot accedir directament des de les opcions del seu navegador que es troba generalment en el menu
d’“Opcions”, en la seccid de “Privacitat”. Per a més informacio, consulti I'ajuda del seu navegador.


https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=es
https://support.apple.com/es-es/guide/safari/sfri11471/mac
https://support.mozilla.org/es/kb/Deshabilitar%20cookies%20de%20terceros
https://support.microsoft.com/es-es/microsoft-edge/eliminar-las-cookies-en-microsoft-edge-63947406-40ac-c3b8-57b9-2a946a29ae09

Informacié addicional sobre proteccié de dades:

Les dades de caracter personal es conservaran durant el temps estrictament necessari fins que s’assoleixi
la finalitat per a la qual van ser recollits, i sempre que es mantingui la causa que va legitimar el tractament
d’aquestes dades personals. Finalitzada la causa que va legitimar el tractament, les dades personals seran
conservades degudament bloquejades durant el periode de temps que sigui oportu en atencié a complir
amb els terminis legals de prescripcio per a evitar eventuals infraccions.

En qualsevol moment pot exercir els seus drets d’accés, rectificacid, supressio, limitacid, portabilitat o
oposicid del tractament de les seves dades, enviant una comunicacié per escrit al domicili de REUS
CULTURA, a I'adreca de correu electronic dpd.imrc@reus.cat o presencialment a I'Oficina d’Atencié al
Ciutada (OAC) de I’Ajuntament de Reus (https://www.reus.cat/oficina-datencio-ciutadana-oac).

Pot utilitzar els models i formularis sobre els drets referits anteriorment dirigint-se a la pagina oficial de
I’Autoritat Catalana de Proteccid de Dades
(https://apdcat.gencat.cat/ca/documentacio/models_exercici_drets/).

Addicionalment, si considera que REUS CULTURA esta tractant les seves dades personals de forma
inapropiada, pot dirigir les seves reclamacions davant de I’Autoritat Catalana de Proteccié de Dades
(APDCAT) (https://apdcat.gencat.cat/).

Per a més informacid respecte al tractament que fem de les seves dades personals, pot consultar la
nostra Politica de Privacitat.
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